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课题名 减少注塑部加班率

编号

主导部门 人事部

课题组长 刘红

课题成员 曾振文、刘月英、麻关明、曾书如、刘小明、钟学文

活动周期 2016年06-09月

活动原则 每周三；16：00~17:00；场所：会议室

一、课题计划书

现状问题点（选定背景）

背景：近期公司注塑部加班工时出现异常，计划
加班和应急加班增多，影响了劳资双方
的信赖度，增加了人力管理和配置成本。

问题点：针对公司注塑部加班未管控，加班超时
的问题做出分析和改善  。

预估效果
效果为背景里描述内容带来的量化效果
- 财务效果：（改善前-改善后）×单价
- 非财务效果：

活动目标

 指标名：减少注塑部加班率
   - 目标值： 30%

详细推进内容 推进日程
1、D：对于注塑部区分出有效加班和无效加班。
     M：对于注塑部目前的无效加班率进行现状调查和
做出无效原因分析。

6.01~6.15

2、A :对策树立，进行体系制度重建和确定改善实施
计划。 6.16~6.30

3、I： 计划执行过程中遇到的问题进行修正并执行 7.01~7.30

4、C：维持并执行新的改善体系。
         

8.01~8.20
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组长：刘 红

书记：刘月英

 组员：
曾振文    

 组员：
 麻关明 

 组员：
 骆惠娟

 组员：
 钟学文 

 组员：
 曾书如     

 组员：
 刘德君   

二、小组组织架构图

 组员：
刘小明    
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计划                    实施

进行阶段
16年06月 

第1周

16年06

月 第2

周

16年06

月 第3

周

16年06

月 第4

周

16年06

月 第5

周

16年07

月 第1

周

16年07

月 第2

周

16年07月 

第3周

16年07

月 第4

周

16年08

月 第1

周

16年08

月 第2

周

16年08

月 第3

周

16年08

月 第4

周
担  当

活动开始 刘 红

现状调查
刘 红

目标设定 曾振文

原因分析 曾书如

对策树立 麻关明

对策实施 曾书如

效果
刘 红

标准化
刘 红
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加班率含义

四、现状调查（1）

注塑部加班：
注塑加工是24小时连续性运作，车间是二班倒
制的作息时间，劳资双方通过协商，员工自愿
申请，日常加班是固定3.5个小时；

注塑部异常加班：
是指在机台正常运作状态下，因多种因素造
成的延时加班，超过了3.5个小时的加班就为
异常。

注塑部人均加班率=加班总工时/实际总工时*100%
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小组进入调查分析

四、现状调查（2）
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注塑部加班率

四、现状调查（2）
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注塑部加班异常工时

四、现状调查（3）
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<10>

衡量工具：1、考勤表
�����������������2、加班申请单和加班异常申请单

减少注塑部加班率

五、目标设定

  注塑部加班率现况：48%
注塑部加班率目标：30%

下
降
18
%
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注塑部原有组织架构 

六、原因分析（1）

1. 作业员编制不足
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注塑部管理

六、原因分析（2）

编号 姓名 部门 班别 职务 工时 平时加班 异常 休息加班 异常

002398 孙红菊 注塑部 2A班 组长 184.00 120.00 39.50 81.00 35

003801 钟学文 注塑部 2A班 系长 184.00 101.00 20.50 49.50 3.5

004789 左润生 注塑部 2A班 技工 184.00 109.50 29.00 79.50 33.5

001344 刘小明 注塑部 2B班 系长 184.00 99.50 19.00 59.00 13

004011 姚正迁 注塑部 2B班 技工 184.00 124.00 43.50 70.50 24.5

004131 孙希银 注塑部 2B班 组长 168.00 99.50 26.00 67.50 21.5

000704 鲁容 注塑部 后加工组 组长 176.00 111.50 34.50 67.50 21.5

001109 赖东芳 注塑部 后加工组 组长 184.00 115.50 35.00 67.50 21.5

编号 姓名 部门 班别 职务 工时 平时加班 异常 休息加班 异常

000050 蒋尊斌 注塑部 2A班 技术员 184 100.5 20 71 25

002398 孙红菊 注塑部 2A班 组长 184 132.5 52 96.5 50.5

000049 姬艳艳 注塑部 2B班 组长 184 128.5 48 107.5 61.5

001344 刘小明 注塑部 2B班 系长 184 102 21.5 78.5 32.5

004131 孙希银 注塑部 2B班 组长 184 104 23.5 102.5 56.5

000704 鲁容 注塑部 1A班 组长 184.00 70.50 92.00 46.00

001109 赖东芳 注塑部 1A班 组长 184.00 69.50 92.00 46.00

注塑部人员配置不全理

基层管理人员加班异常

例：5月加班异常 

例：6月加班异常 
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注塑部管理

六、原因分析（3）

注塑部员工培训缺失

在职培训：有培训计划，没有有效的培训实施；
入职培训：在人员紧缺的情况下，新员工有很多时候被当作“灭火队员”
�������来使用，造成不良率增加，加班延长，感觉这样使用的成本过高，
������代价过于残酷，而新员工也容易产生逆反情绪，这样选择逃避的可
������能就比较高，造成车间入职、离职频繁�，加大人力成本。
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科学合理的人员编制 

七、对策树立（1）

注塑车间的工作事务繁多，需有一个科学合理
的人员编制，才能做到人员分工合理、岗位责
任明确，达到“事事有人管、人人都管事”的
状态。因此，注塑车间需要有一个好的组织架
构，合理分工并制订出各岗位人员的工作职责。
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注塑车间主要工作流程

六、对策树立（2）

生产流程：
注塑车间收到“生产计划”
工作流程是各工序/岗位人员工作的程序。如果
注塑车间每个环节的工作都有一个正确的流程，
各个岗位的工作人员都按流程去做事，就会少
走弯路，减少问题的发生。注塑车间工作岗位
多，若没有工作流程，大家做事都很盲目，乱
而无序，这样就一定会出很多问题。确保注塑
车间正常运作就必须制定合适的生产流程。
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注塑部异常加班需人事审核

六、对策树立（3）
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注塑部组织架构更新 

八、对策实施（1）

部门 定编人数
职位分布 在职

人数总计试模组 生产A组 生产B组 生技组 机修
注塑部 110 4 8 5 7 46 46 4 2 122

办公室� 料房组 模保组
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注塑部生产流程优化 

八、对策实施（2）

细节优化
人员调配
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注塑部人员重组

八、对策实施（3）

优胜劣汰：对于注塑车间工作中低效率者、对缺乏创新能力和应变能
������力者加以淘汰，使用和激励高效率者从而提高了车间劳动生产率，
������降低加班率。

重组前 重组后
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注塑部人员重组

八、对策实施（4）
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注塑部人员重组

八、对策实施（5）
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注塑部加强技能培训

八、对策实施（6）

在职培训：每周定期开展培训，提高技术员调机水平、技工换模效率，
�������进行跨部门之间相互学习和交流，让员工能够得到比较好的培育
�������平台.

入职培训：持续做好新员
�������工培训工作，在他们
�������对团队、环境、工艺
�������熟悉后再安排夜班工
�������作，这样的培训时机
�������在理论上与实际操作
������上都是比较合适的.
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注塑部车间现场管理

八、对策实施（7）

1.搞好注塑车间的规划及区域划分工作,合理规定机台、周边设备、原料、模具、
包材、合格品、不良品、水口料及工用具的摆放区域,并标识清楚.
2.注塑机的工作状态需挂“状态牌”.
3.注塑车间生产现场的“5S”管理工作.
4.“急件”生产需规定出单班产量,并挂急件牌.
5.烘料桶画出“加料线”，规定加料时间。
6.做好原料的使用、机位水口料的控制及对水口料中废品量的检查工作.
7.做好生产过程中的巡机检查工作,加大各项规章制度的执行力度(适时走动管理).
8.合理安排机位人手,加强现场劳动纪律的检查/监督工作.
9.做好注塑车间吃饭时间的人手安排及交接班工作.
10.做好机器/模具的清洁、润滑、保养及异常问题的处理工作.
11.产品质量及生产数量的跟进与异常处理.
12.胶件后加工方法、包装方式的检查与控制.
13.做好安全生产的检查及安全隐患的消除工作.
14.做好机位样板、工艺卡、作业指导及相关资料的检查、回收、清理工作.
15.加强各类报表、看板内容填写状况的检查与监督.
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原料/色粉/水口料的管理

八、对策实施（8）

1.原料/色粉/水口料的包装、标识与分类.

2.原料/色粉/水口料的领用记录.

3.拆包的原料/色粉/水口料需及时封袋.

4.塑料性能、材料鉴别方法的培训。

5.制订水口料添加比例的规定.

6.制订色粉的存放(色粉架)与使用规定.

7.制订料耗指标及补料申请的规定.

8.定时对原料/色粉/水口料进行盘点,防止物料料遗失.
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周边设备的使用与管理

八、对策实施（9）

注塑生产中所用的周边设备主要有:模温机、变频器、机械手、
自动吸料机、机边碎料机、盛料桶、烘料桶(干燥器)等,对所有
周边设备应做好使用/保养/管理工作,才能保证注塑生产的正
常运行,其主要工作内容如下:
1.����对周边设备应编号、标识、定位、分区摆放.
2.����做好周边设备的使用、维护与保养工作.
3.����在周边设备上贴挂“作业操作指引”.
4.����制订周边设备的安全操作及使用管理规定.
5.����做好周边设备的操作/使用培训工作.
6.����若周边设备出现故障不能使用时,需挂上“状态牌”----设
备故障,待维修.
7.����建立周边设备(名称、规格、数量)清单
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工装夹具的使用与管理

八、对策实施（10）

工装夹具是注塑加工行业中不可缺少的工具,主要有矫正产品
变形的夹具、胶件定形夹具、胶件披峰/水口加工的夹具、钻
孔的夹具等,为保证胶件加工的质量,必须对所有的工装夹具(治
具)进行管理,其主要工作内容如下:

1.对工装夹具进行编号、标识、分类.
2.定期对工装夹具进行维护、检查与保养工作.
3.制订工装夹具的“作业操作指引”.
4.做好工装夹具的使用/操作培训工作.
5.工装夹具的安全操作/使用管理规定(如:数量、顺序、时间、
用途、定位等).
6.对工装夹具进行建档,制做夹具架,定位摆放,并做好领用/记录
/管理工作.
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注塑模具的使用与管理

八、对策实施（11）

注塑模具是注塑加工的重要工具,模具的状况好坏直接影响到产品
的质量、生产效率、料耗、机位人手等指标,要想使生产顺利,必
须做好注塑模具的使用、维护、保养及管理工作,其主要管理工作
内容如下:
1.模具的标识(名称与编号)要清晰(最好用颜色标识).
2.做好试模工作,制定模具验收标准,把好模具质量关.
3.制订模具的使用、维护、保养守则(见“注塑模具结构、使用与
保养”教材).
4.合理设定开合模参数、低压保护及锁模力.
5.建立模具档案、做好模具的防尘、防锈及进出厂的登记管理工
作.
6.特殊结构的模具应规定其使用要求及动作顺序(贴告示牌).
7.使用合适的拉模工具(制做拉模专用车).
8.模具需摆放在模具架或卡板上.
9.制做模具明细表(清单)或摆放区域看板.
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注塑车间安全生产管理

八、对策实施（12）

1.制订“注塑车间员工安全守则”及“上落模人员安全守则”.
2.制订注塑机、碎料机、机械手、周边设备、工装夹具、模具、
刀具、风扇、吊机、唧车、火枪、喷剂的安全使用管理规定.
3.签订“安全生产责任书”,落实“谁主管、谁负责”的安全生
产责任制.
4.坚持“安全第一、预防为主”的方针,加强安全生产的教育、
宣传工作(张贴安全标语).
5.做好安全标识、加强安全生产检查及安全生产管理制度的执行
力度,消除安全隐患.
6.做好安全生产知识的培训工作,并进行考试.
7.做好注塑车间的防火工作,并确保安全通道畅通.
8.张贴注塑车间安全走火图及做好消防器材的配合/检查与管理
工作
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工具/辅料的管理

八、对策实施（13）

1.�做好工具/辅料的领用记录工作.

2.实行工具领用者负责制(丢失赔偿).

3.工具/辅料需定期清点,及时发现差异.

4.制订工具/辅料的交接管理规定.

5.制做工具/辅料存放柜(加锁).

6.易耗品需“以旧换新”,并要进行检查/确认.
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急件生产的管理

八、对策实施（14）

1.做好“急件”产品的机台安排要求.
2.加强“急件”模具的使用/保养工作(严禁压模).
3.提前做好“急件”生产准备工作.
4.加强“急件”生产过程中的品质控制.
5.制订“急件”生产过程中的模具、机器、品质异常问题应
急处理的规定.
6.机位上挂“急件牌”,并规定出每小时或单班的产量.
7.做好“急件”产品的标识、存放与管理(分区)工作.
8.“急件”生产应优先安排熟手工人,实行轮流开机.
9.采取有效措施短注塑周期时间,以提高急件产量.
10.做好急件生产过程中的巡查及交接班工作.



烨�������
����������������嘉

 

 

 

 

样板/文件资料的管理

八、对策实施（15）

1.做好样板/文件资料的分类、标识与存入工作.

2.做好样板/文件资料(注塑工艺卡、作业指导书、报表)的领用
记录工作.

3.列出样板/文件资料清单(列表).

4.做好样板/文件资料的发放/回收工作.

5.制订样板/文件资料的管理规定(建议设专人管理).�
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注塑部异常加班需人事审核

九、效果确认（1）
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注塑部加班率减少

九、效果确认（1）

注塑部上半年工时
统计.xls



烨�������
����������������嘉

注塑部人工金额占产值比

九、效果确认（3）
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注塑部加班率实绩对比

九、效果确认（3）

我们设定的目标是：注塑部加班率下降至30%目前实绩为34%，离目标
�������还差4%,人工费用占比也在下降，小组团队还要继续努力去改善方
�������可达成目标！

现状

目标
实绩
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持续改善

十、标准化

车间制订持续改善计划并完成
序
号

活动事项 负责人 计划完
成时间

备注说明

1 按时按量完成生产计划的任务、提高生产技能、积极
参加公司的各种培训；

员工 日工作�

2 做好对策实施（7----15） 基层管
理者

日工作� 车间组长、系长

3 TPM活动推进和周报制作 麻关明 周工作

4 培训计划的实施和效果确认 麻关明 月工作�

5 组织架构更新和人力资源配置调整 麻关明 季工作�
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让头脑充满智慧， 让心灵洋溢创意！

感谢各位的支持


