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步骤：

业务执行标准说明书

修 订 变 更 栏

版本号 制/修订日期 制/修订部门 修订章节 修 订 内 容 描 述

A/0 2017.5.25 品管部 无 新版本作成



步骤：

业务执行标准说明书

业务标准名称 现场巡查业务标准说明
书

部 门 品管部 从接收到履行所需的周期时间
35分钟

备注
NO. 流程 主导部门/责任人 完成

时间 关联部门 流程简单说明

1 组长/课长

5分钟

巡查时比对各区域的首件颜色、结构、外观、
性能。

2 组长/课长
5分钟

针对现场退货产品跟踪确认。

3 组长/课长
5分钟

监督QC报表否及时性、真实性。

4 组长/课长
10分钟

现场巡机时针对作业堆积品质隐患监督

5 组长/课长 5分钟 针对现场的5S进行监督

6 组长/课长 5分钟 针对异常品改善不到的产品，要进行记录并
例会报告。

首件比对

品质隐患监督

针对退货产品跟踪

业务标准流程图

现场5S

QC报表填写

异常品例会报告



步骤：

业务执行标准说明书

1-1、巡查时首件比对

1、巡机时生产品要对首件样品颜色比对，注意生产的产品色差；
2、巡机时生产品要对首件样品外观比对；
3、巡机时生产品要对首件样品结构手指点检法比对；

1 2 3



步骤：

业务执行标准说明书

1-2、巡查时性能测试确认

1、巡查时对产品的性能测试进行确认;

1 2
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2、针对QC退货产品跟踪确认

1

1、巡机时针对IPQC退货产品的不良内容确认；
2、产品不良内容及实物确认后签样交付现场管理人员及IPQC；

2

43



步骤：

业务执行标准说明书

3、QC报表填写监督

1
1、确认IPQC在测量产品时手法；
2、监督确认IPQC在测量产品时，是否边测量边记录数据；
3、监督确认IPQC巡检报表填写的及时性，查货时填写的真实性；

2 3



步骤：

业务执行标准说明书

4、品质隐患监督

1

1、巡查时监督产品有外观要求的，会导致划伤、刮花、产品不可堆积，现场要指导改善；

改善前 改善后



步骤：

业务执行标准说明书

5、现场车间5S监督

1、针对现场5S监督

改善前 改善后
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业务执行标准说明书

5、异常整理报告

1、每日针对车间生产不良比率较高、多次调机改善不到的产品进行记录；
2、多次调机改善不彻底的产品开会时要拿实物；

结束

1 2


